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北 部 湾 大 学 文 件

湾大发〔2019〕70 号

关于印发 2019 年 3 月全国中小学教师资格

考试笔试北部湾大学考点突发事件

处置预案的通知

校属各单位、各部门：

为做好我校2019年3月全国中小学教师资格考试笔试管理工

作，确保考试顺利进行，特制定本预案。

一、处理突发事件的机构

由我校2019年3月全国中小学教师资格考试笔试管理工作领

导小组与考务办公室及其它相关部门负责处理突发事件。

（一）领导小组

组 长：韩峻峰

副组长：唐高华

（二）考务办公室

主 考：唐高华 0777-2808875
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副主考：钟其鹏 13788192676

副主考：司继涛 13737763331

（三）其它相关部门负责人

党办、校办主任：任才茂 15977008519

宣传部部长:马秀明 15807771120

后勤服务集团总经理:郑 进 15307775333

网络中心主任：黄 东 13907875058

保卫处处长：陈达兴 13977795571

（四）自治区招生考试院

自治区招生考试院值班电话：0771-5337974

二、处理突发事件的原则

按照逐级上报原则，突发事件发生后，第一时间报告广西壮

族自治区教育厅，遵照广西壮族自治区教育厅的意见进行处理。

三、处理突发事件的具体措施

（一）在试卷的运输、保管过程中，如遇意外情况（被盗、

失落、损坏包装，内容外露等），迅速采取措施保护现场、防止事

态扩大，同时上报广西壮族自治区教育厅。

（二）设置考场隔离室。考试中，如发现有替考或随身携带、

使用通讯工具且已看到试题者，立刻将以上作弊者带至考场隔离

室进行隔离，由学校保卫处及考场负责人进行审查、询问，视具

体情况，按照有关规定处理。

（三）安排不接触试题的流动监考员，以应急顶替突然发病

或擅离职守的监考员。
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（四）设置考场医务室，配备专职医生。考试中，如出现监

考员突然发病，由流动监考员顶替监考，并将发病监考员送至考

场医务室治疗，治疗过程中，由流动监考员全程陪同；若需送医

院治疗的，由考务人员陪同前往，以确保试题不外泄。

（五）考试中，如出现考生突然发病，由流动监考员将发病

考生送至考场医务室治疗，治疗过程中，流动监考员全程陪同；

若需送医院治疗的，由考务人员全程陪同前往，以确保试题不外泄。

（六）安排电工值班，如发生用电事故及时抢修，并做好自

己发电的准备工作，以确保考试顺利进行。

（七）若因对考试作弊或泄密处理造成群体事件，按广西区

招生考试院下发的考务工作手册各类突发事件应急处置预案处理。

（八）考试期间发生考生投诉或集体投诉事件，要加强与公

安等部门沟通协调，及时查处，积极妥善做好考生疏导工作，制

止事态扩大，并将情况逐级上报。

（九）个别考生在考场与监考教师发生冲突，不听劝阻扰乱

考场秩序，影响他人考试，监考教师及时向主考报告，由考务工

作人员将其带离考场到考务办公室调查处理。监考教师做好详细

记录备查，并由在场考生签字证明，记录情况属实。

（十）考场内发生打架等治安事件，扰乱考试秩序的，考场

责任人要协调考场的公安及学校保安，立即制止，并积极做好教

育疏导工作，尽快恢复正常考试。情节严重的，移送公安机关处理。

（十一）各考场要在考场显著位置设置有交通疏导标志，在

考前做好监考老师引导考生安全疏散的培训工作。
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（十二）考试遇到火灾、恐怖袭击等安全问题时，立刻求救

（110、120、119），同时做好考场所有人员的安全疏导和抢救工

作，降低死伤程度。

（十三）对其他意外情况，需要上报广西壮族自治区教育厅

的，第一时间报告自治区教育厅，在教育厅指导下妥善处理。其

他情况，由副主考按考务管理的相关规定，提出处理办法，请示

主考后处理。

北部湾大学

2019 年 3 月 4 日

北部湾大学校长办公室 2019 年 3月 4 日印发


